
 

 

Master in Servitization nel Settore Automotive 

Digitalizzazione, sviluppo sostenibile e transizione ecologica.  
Quale futuro per il settore automotive? Quale ruolo per i servizi? 

 

Obiettivo 
Verranno presentati e discussi i macro-trend che stanno cambiando il settore automotive (quali la 
digitalizzazione, la mobilità sostenibile e le nuove alimentazioni) e come il settore sta rispondendo 
alle grandi trasformazioni in atto, analizzandone opportunità e rischi collegati con particolare 
riferimento alla progettazione e gestione dei servizi. 
 

Quando e dove 
Sabato 9 luglio 2022 - Vercelli, Cripta Basilica di Sant’Andrea 
 
Agenda 
9.30 - 10.00 Apertura dei lavori 
 
Saluto ai partecipanti 
Roberta Lombardi, Direttrice del Dipartimento di Sviluppo sostenibile e transizione ecologica   
Università del Piemonte Orientale 
 
Introduzione ai lavori    
Lucrezia Songini, Direttrice del Master in Servitization nel settore automotive 
Università del Piemonte Orientale 
 

10.00 - 11.15 Sostenibilità e automotive 
 
I trend dell’energia  
Paolo Trivero, Università del Piemonte Orientale:  
 
Tavola rotonda, con la partecipazione di 
 
Paolo Starace 
Amministratore Delegato di DAF Veicoli Industriali S.p.A. 
Presidente di UNRAE, Sezione Veicoli Industriali  
 
Vincent Van Acker 
Service Design & UX Director, KINTO Italia 
 
Arval (da confermare)  
 
Modera Giuseppe Guzzardi, Vie & Trasporti 
 

 

11.15 - 11.30 Coffee break 



 

11.30 - 12.45 Tecnologie digitali e automotive 
 
La relazione uomo-tecnologie  
Cristina Meini, Università del Piemonte Orientale:  
 
Tavola rotonda, con la partecipazione di 
Fabrizio Guidi 
Presidente, Asconauto 
 
Fredrik Swartling 
Service manager, Italscania S.p.A. 
 
Andrea Pizzi 
Business Development Manager, SKF Industrie S.p.A. 
 
Marco Buraglio 
Commercial Director, Ford Veicoli Commerciali 
 
Modera Giuseppe Guzzardi, Vie & Trasporti 
 

12.45 - 13.15 Conclusioni 
Paolo Gaiardelli, Vicedirettore del Master in Servitization nel settore automotive 
Università degli studi di Bergamo 
 

13.30 - 14.30 Light lunch  
 
14.30-15.30 Visita guidata alla Basilica di Sant'Andrea 
 
 
Per info o per iscriversi al convegno, contattaci all’indirizzo e-mail 
master.servauto@uniupo.it 


